MEMORANDUM

FECHA: 28/04/2026
DE: Lic Isaias Resquin — Presidente del Comité de Etica y Buen Gobierno

PARA: Alcides Araujo— Director de Talento Humano
REFERENCIA: Sensibilizacion de valores Eticos

Por medio del presente, nos dirigimos a Usted donde corresponda a fin de
solicitarles la invitacion a los compafieros de la Institucion para el dia 30 de abril
del corriente afio, aun almuerzo a realizarse en el Salén del Centro Cultural para
el festejo del dia del Trabajador, de tal forma también solicitamos pedir a todos los
compafieros que vengan con sus remeras correspondiente de colores que
representa cada valor.

Presidente del Comié de Etica
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SIGAMOS & )
AVANZANDO R

FESTEJO POR EL DIA DEL

AJADOR

. DIRIGIDO A FUNCIONARIOS MUNICIPALES EN GENERAL

f | o Centro Cultural dela

’/" Municipalidad de Santa Rita
pre

+—+ Jueves 30 de Abril
“® ' =O desde las 13:00hs

jles esperamos para festeiar junios!

)¢ Municipalidadde EDGARTORRES
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Buenos dias compafieros y compafieras, desde la Intendencia Municipal extendemos la
invitacion a todos los funcionarios de la Municipalidad de Santa Rita a participar del
festejo en conmemoracion del Dia del Trabajador, un espacio pensado para compartir,
reconocer y fortalecer los lazos que nos unen como equipo institucional.

© Lugar: Centro Cultural de la Municipalidad de Santa Rita
- Fecha: Jueves 30 de abril

® Hora: Desde las 13:00 horas

Asimismo, se solicita a cada participante asistir con la remera correspondiente a su
equipo de valores éticos, a fin de promover la identidad institucional y reforzar los
principios que guian nuestra labor.

Sera una jornada de integracion, compafierismo y celebracion.

iLes esperamos para festejar juntos!
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MEMORANDUM

FECHA: 15/06/2026
DE: Mast. Eco. Isaias Resquin — Presidente del Comité de Etica y Buen Gobierno
PARA: Carol Sosa - Prensa

REFERENCIA: Divulgacién del Buzon de Etica Publica y Buen Gobierno
Encuesta para la Mejora

Por el presente, me dirijo a usted con el fin de solicitar la divulgacién de la Encuesta
para la Mejora en las Redes, para asi poder llegar a la ciudadania para una mejora.

Adjunto enviamos via Whatsapp al numero (0983) 551 565,el anexo y de forma
Impresa.

Mast. Eco. Isaias Resquin

Presidente del Comié de Etica
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Municipalidad de Santa Rita P
~ Intendencia Municipal - R.U.C.: 80024078-2
BUZON CIUDADANO DE ETICA PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

ENCUESTA PARA LA MEJORA

Tu opinién nos ayuda a mejorar la gestion municipal y servir mejor a la comunidad.

1. ¢Como califica la atencion recibida?

[ Excelente
0 Buena

O Regular
O Mala

2. ¢Fue atendido con respeto y cortesia?

] Siempre

O Casi siempre
0 A veces

O Nunca

3. ¢Recibié informacién clara sobre su tramite o consulta?

O si
O Parcialmente
0 No

4. ;Percibio transparencia en la atencion brindada?

O si
[ Parcialmente
O No

5. ¢Considera que el funcionario actué con honestidad e imparcialidad?

O si
O Tengo dudas
O No

6. ¢Le solicitaron alguin pago, favor o beneficio no establecido
oficialmente?

O No
O Si

7. ¢Confia en la gestién de la Municipalidad?

[J Mucho
[0 Bastante
O Poco

O Nada

8. ¢Qué aspecto considera que debe mejorar la Municipalidad
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Municipalidad de Santa Rita

Intendencia Municipal - R.U.C.: 80024078-2

ENCUESTA CIUDADANA
AYUDANOCS A MEJORAR
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Municipalidad de Santa Rita

Intendencia Mumupal R.U.C.: 80024078-2 T

e/ Adela Speratti

COMITEDE BUEN GOBIERNO Y ETICA

BUZON DE MEJORAS: QUEJAS Y SUGERENCIAS INTERNAS
1. En mi area de trabajo existe respeto entre compaiieros.

O Nunca

O Rara vez

[ A veces

[0 Frecuentemente
O Siempre

2. Considero que la comunicacion entre funcionarios es adecuada.

[0 Nunca

[0 Rara vez

[ A veces

O Frecuentemente
O Siempre

3. He observado rumores, chismes o comentarios que afectan el ambiente
laboral.

[ Nunca

[ Rara vez

I A veces

[ Frecuentemente
O Siempre

4. Los conflictos laborales son manejados de manera respetuosa.

O Nunca

[J Rara vez

[0 A veces

O Frecuentemente
O Siempre

5. Me siento tratado con igualdad y sin favoritismos.

O Nunca

[0 Rara vez

O A veces

[ Frecuentemente
O Siempre

6. Considero que en la Municipalidad se promueve un comportamiento
ético.

O Nunca

[J Rara vez

0 A veces

O Frecuentemente
O Siempre

7. ¢ Qué aspecto considera que debe mejorar?
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Q| Municipalidad de
Santa Rita

ADM. EDGAR TORRES

Ingresa a www.santarita.gob.py Escanea este QR que se
encuentra al final y dejanos tu comentario de manera
rapida y confidencial.

Tu voz es la herramienta mas importante para optimizar la
gestion municipal. Ayudanos a evaluar el desempeno, la ética
y la atencién de nuestros funcionarios publicos para seguir
transformando nuestra comunidad.

%, QI@ EDGARTORRES

AvANZN

A= municipalidad.santarita jQUEREMOS SERVIRTE MEJOR! =}

En la Municipalidad de Santa Rita trabajamos cada dia para
brindar una atencién mas eficiente, transparente y cercana a la

ciudadania.

Te invitamos a ingresar a nuestra pagina web o escanear el
codige QR y compartir tu opinién de forma rapida y confidencial.
Tu participacion es fundamental para evaluar y fortalecer el
desempefio de nuestros funcionarios, contribuyendo a una

gestion cada vez mejor para todos los santarritefios.

#RohayhuSantaRita #5igamosAvanzando
#MunicipalidadDeSantaRita #EdgarTorresintendente
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MEMORANDUM

FECHA: 24/06/2025
DE: Mag. Eco. Isaias Resquin- Presidente de Comité de Etica.-

PARA: Oscar Rojas — Secretario General Interino
CC: Alcides Araujo — Dir. Talento Humano

REFERENCIA: Solicitud- Convocatoria a los funcionarios para Capacitacién en
ética, transparencia y servicio publico.

En referencia a lo mencionado solicito convocatoria para mafiana jueves 25/06/2026
en el salén auditorio 2do piso a los efectos de realizar capacitacién en ética,
transparencia y servicio publico.

Horario:
Servicios Generales: 06:30
Administrativo: 15:00

De la misma forma aprovecho para solicitar incentivar a los funcionarios a responder

las encuestas atreves del QR que se encuentran en los Relojes marcadores en cada
Area.

Esperando contar con la presencia de cada uno, me despido respetuosamente.

Mag. Eco. Isaids Rzasquin

Presidente de Comité de Etica
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wmay Santa Rita

ADM. EDGAR TORRES

Santa Rita, 19 de junio de 2026

FUNCIONARIOS MUNICIPAL
Presente

Asunto: Participacion a la charla sobre Etica y Transparencia en la Institucién Publica

Me dirijo a usted en mi caracter de Director de la Direccion de Gestién y Desarrollo de
Personas de la Municipalidad de Santa Rita, a fin de solicitar cordialmente la participacion de
todos los funcionarios a una charla sobre el tema “Etica y Transparencia en la Institucion
Publica”.
La actividad estd prevista para el dia jueves 25 de junio 2026.

- alas 06:30 horas, funcionarios de servicios generales

- alas 15:00 horas, funcionarios administrativos

— Local: Salén Auditorio Municipal.

El objetivo de esta capacitacion es reforzar los principios éticos, la transparencia y la
conducta responsable en la gestion municipal, promoviendo una cultura institucional basada

en la integridad, el compromiso y el servicio eficiente a la ciudadania.

Confiando en contar con su participacion.

Atentamente, -
/= £ : / / 2 /
= . . P wr / S e
= ) .38 ..*'\\) A/ /I (J{ { ) ivides Araujo
\ P = ¥ J '. // ?.-‘HRECTOR TTHH
14/ \\ji;__ s Alcides ‘aujo 1 NICIPALIDAD DE SANTA Riza
& \“Z Director

‘D‘ireccién de Gestion y Desarrollo de Personas
Municipalidad de Santa Rita

~~

J(UNICIPALIORD DE SANTARTA
Saturmino Femande?
gecretaria de Agncu\tur

Zun Ester Enciso
Departamento de Tunsmo y Cul

MUNICIPALIOAD DE SANTA RiTA
Coordinacié de MECTP

JEFA DE EDUCACION

[™o0673220043/int 111 [ tthh@santaritagov.py [ 1er piso de la Municipalidad de Santa Rita
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@z Santa Rita

ADM. EDGAR TORRES

Santa Rita, 18 de junio de 2026

Lic. Luz Marina Cardozo
Presente

Asunto: Solicitud de charla sobre Etica y Transparencia en la Institucién Publica
De mi mayor consideracion:

Me dirijo a usted en mi caracter de Director de la Direccién de Gestion y Desarrollo de
Personas de la Municipalidad de Santa Rita, a fin de solicitar cordialmente su valiosa
colaboracion para la realizacion de una charla dirigida a todos los funcionarios municipales
sobre el tema “Etica y Transparencia en la Institucién Pablica”.

La actividad estd prevista para el dia jueves 25 de junio 2026.
. - alas 06:30 horas, funcionarios de servicios generales
- alas 15:00 horas, funcionarios administrativos

Local: Salén Auditorio Municipal.

El objetivo de esta capacitacion es reforzar los principios éticos, la transparencia y la
conducta responsable en la gestion municipal, promoviendo una cultura institucional basada
en la integridad, el compromiso y el servicio eficiente a la ciudadania.

Confiando en contar con su participacion y valioso aporte profesional, aprovecho la ocasion
para expresarle mis mas distinguidas consideraciones.

Atentamente,

/ ‘/—(:'
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; . ..(.N —D/H“eﬁmf
‘fﬁreacmn de Gestion y Desarrollo de Personas
Municipalidad de Santa Rita

M o673220043/Int 111 ] tthh@santarita.gov.py ) 1er piso de la Municipalidad de Santa Rita




TALENTO
HUMANO

' CAPACITACION SOBRE €TICA Y TRANSPARENCIA
_€EN LA INSTITUCION PUBLICA

Objetivo: Reforzar los principios éticos, la transparencia y la conducta
responsable en la gestion municipal, promoviendo una cultura institucional
basada en la integridad, el compromiso y el servicio eficiente a la ciudadania.

& Jueves, 25 de junio

() Horarios por grupos
° 06:30 horas: Funcionarios de Servicios Generales
° 15:00 horas: Funcionarios Administrativos

9 Lugar:
Salén Auditorio Municipal
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(@' v/ 1 V%8| Municipalidad de EDGARTORRES
é R’R Santa Rita “INTENDENTE




)% SANTARITA
MUNICIPALIDAD

FICHA 9. ETICA Y TRANSPARENCIA EN LA FUNCION

PUBLICA

A

Denominacién
Eje tematico
Dependencia
responsable
Objetivo

Contenidos

Modalidad
Duracion
Publico objetivo
Metodologia
Indicadores
Evidencias
Observaciones

Etica y buen gobierno
Direccién de Talento Humano y Comité de ética

Reforzar los principios éticos, la transparencia y la conducta
responsable en la gestion municipal.
1. Etica del servidor publico

2. Conducta institucional

3. Transparencia

4. Prevencion de malas practicas

5. Confianza ciudadana

Mixta

2 horas

Funcionarios municipales

Charla — andlisis de casos
Cumplimiento ético

Lista, material




ASISTENCIA CAPACITACION FUNCIONARIOS SERVICIOS

FECHA: 25/06/2026 HORA: 06:300 Capacitacion en ética, transparencia y servicio publico.
N° NOMBRE Y APELLIDO Cl CARGO/ FUNCION FIRMA
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ASISTENCIA CAPACITACION FUNCIONARIOS SERVICIOS

FECHA: 25/06/2026 HORA: 06:300 Capacitacion en ética, transparencia y servicio publico.
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PLANILLA DE ASISTENCIA

FECHA: 25 junio 2026

EMPATIA E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA FUNCION PUBLICA

LOCAL: SALON AUDITORIO

DIRECCIONADO: FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS
DISERTANTE: LIC. LUZ MARINA CARDOZO

NOMBRE Y APELLIDO: CARGO FIRMA
s 7 Lopo= Elsedl %
‘”EL‘A D IL_ Ho ey wrp AT 7
oo To (e Avonhiende Medic] WYY
I Doty Muge, Ny
Hnco\ Q“urrocc o Qe HedD> Aobinte | Y| Zomd.
Atdimg  €scute Talentg L
< NS VWA in O Hnmm,d/ "U'u'(ﬂ//
Mot ia _Gre o haoe w Glds . Viscame
Jeenle K AWK Addo agupl
Zonldn Glellar [eqoizemad —CO Dew;
- hnla Heand Tede| JODCHT
ﬁ: lemon Rigvdme Seccatvagin
-&u\, @(\&Moﬁ?ua\ro» C\o ker
o \J Cg»s@ Brxorand; RRE WS
Ao x0 o (oA N oy 0y €M
A L{qj v{l(«é’(/u (1/”}: {l/x D)
(awela Zengl ~ Contob i aoe/ :
k—\.)( AD N\_qg\%:%ﬂ Mﬁ:{&& LD
C;)Qﬂ X= P ‘ L ) C
hade 7w, C o (JTTY
F’1 44 /f )'\*;fl IJ\ ,/\Jr‘hr}ﬁ\ b
ALeiq  Zen) ez Reaistro
&}’(«H— C:)U\ Pl ales Cl)\u s o
;{0‘_)&%‘ N ,p;(///’)C 43(; v ( 7LJVI U 46/ e
Tuni Bngiss TYrSon O y ,C\J%u Ry
NEYTT Viee > € dv oy Lorr
Cavphian Ay Y\"\) (\\s&\. XS
M otcoSs Quadios X oYetnt af o
tomento legugencn | Yense, P

£ P[/y:/l/(, 2n S gl

ﬂﬁ'/ (Q/C‘C?—uz v~ A A

Lefielsy Feres ?M‘r
{Al o( 5 /‘oﬂ’/Z\—fV/t(/ £ o9 L=
f«A\_;“QL n'“} \ \Z\
Cop [Fo 1 oaPer Y, M ;
415*\ WLFJ(O .»—\ (L‘v\ er o
S . /-""-"«‘:; <\ <
Lf}’\t‘l&n (\)/‘ l/z‘.;/ /‘\ ﬁ Qe d /<&7/Je/ —w./rf
)% ,V.;.ﬁ \L‘ln\,(\\nb \entzcim f ‘4 mu}\h
Tormsndo? sis(9n0 (ubillo | Fele de comnionsy OH Z gl
Aoy JM;»"\ Lol f\.i AN Phiin }/ y Al
'(I'-‘-:‘ l\ '\ Ao Ao _/u«._:xx d—;&w*(u\i.{ - [,—r-\,,,//
(',a (i »«/?)'{/4/“‘ OV I Meo g2 ,/4 o [Lecepeg) Codla £ Tnale,
‘ '(—‘l.\l th d%, l\(u Ci (ﬁ\ Ul ”i’/(xd " <:?@7L"
e (,»u”b‘n.‘ G /'4)(>u9i " T A
ATavier  Bien €& tiren C\w{ t e Qe O




PLANILLA DE ASISTENCIA
FECHA: 25 junio 2026
EMPATIA E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA FUNCION PUBLICA
LOCAL: SALON AUDITORIO
DIRECCIONADO: FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS
DISERTANTE: LIC. LUZ MARINA CARDOZO

NOMBRE Y APELLIDO: CARGO FIRMA
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FECHA: 25/06/2026

HORA: 15:00

ASISTENCIA CAPACITACION FUNCIONARIOS ADMISTRATIVO

Capacitacion en ética, transparencia y servicio publico.
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ASISTENCIA CAPACITACION FUNCIONARIOS ADMISTRATIVO

FECHA: 25/06/2026 HORA: 15:00 Capacitacion en ética, transparencia y servicio publico.
N° NOMBRE Y APELLIDO cl CARGO/ FUNCION
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ASISTENCIA CAPACITACION FUNCIONARIOS ADMISTRATIVO

FECHA: 25/06/2026 HORA: 15:00 Capacitacion en ética, transparencia y servicio publico.

N° NOMBRE Y APELLIDO Ci CARGO/ FUNCION FIRMA
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